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Passionné par l'informatique depuis toujours et d'un naturel curieux, j'aime explorer et tester les nouvelles
technologies. Fort de mon expérience, je possède aujourd'hui une solide expertise en administration système
et réseau, gestion Cloud (M365/Workspace), troubleshooting DNS et support IT de bout en bout. Au
quotidien, je déploie et administre des infrastructures complexes tout en développant des outils
d'automatisation sur-mesure.

COMPÉTENCES

Systèmes & Réseaux

Windows Server (AD, MDT, WDS,

DNS, DHCP, RDP), Linux. Réseau :
LAN/WLAN, Stormshield, VPN,
FTP/SFTP.

Messagerie & Cloud

M365, Google Workspace. Analyse
SMTP, Délivrabilité, Zones DNS (MX,
SPF, DKIM, DMARC), MCO.

Web & Développement

Wix, Shopify, WordPress. Langages :
C#, Java, Python, PowerShell, Bash,

SQL, PHP.

Support & Projets IT

Support N1-N3, escalade éditeurs
(N4), déploiement logiciels métiers.

FORMATION

Licence Informatique
Développement & Prog.

Le Mans Université | 2023

Bac. Scientifique

Sciences de l'Ingénieur

Lycée Immac. Conception | 2020

LANGUES

Français : Maternelle

Anglais : Bilingue technique

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Technicien Informatique et Systèmes Numériques Depuis Août 2023

TIXIA Services numériques - Laval

Administration avancée de Microsoft 365 et Google Workspace (gestion

identités, sécurité, MCO).

Migrations complexes : IMAP (OVH, Gandi, IONOS, Orange, etc.), Gmail,

Outlook vers le Cloud.

Gestion zones DNS, analyse headers SMTP, résolution d'incidents de

délivrabilité (SPF, DKIM, DMARC).

Administration Windows Server (MDT, WDS, AD, DHCP, DNS, RDP).

Support IT N1 à N3 (escalade N4 auprès des éditeurs).

Montage et masterisation de PC.

Intervenant Dépannage Informatique Depuis 2021

Particuliers / AlloVoisin - Laval & Le Mans

Assistance informatique de proximité et diagnostic (matériel/logiciel).

Réparation de PC, conseil technologique et optimisation de systèmes.

Webmaster Avril 2022 - Juin 2022

Les papiers de Lucas - Changé

Maintenance technique et administration d'un site e-commerce
PrestaShop.

Audits SEO détaillés, gestion DNS et correction UX/UI.

Technicien de Maintenance IT Janvier 2019

Tibco (Groupe Lactalis) - Laval

Préparation et masterisation de postes informatiques industriels.

Diagnostic de pannes matérielles et télé-assistance.

PROJETS TECHNIQUES & GITHUB

Outil de Conversion Email (C#)

Outil métier permettant l'extraction et la conversion d'archives mails
(MSG/EML) vers PDF avec pièces jointes.

Automatisation & Web (Python, JS, React)

Création de scripts Python, PowerShell, Apps Script. Déploiement de sites web

(WordPress, Wix, React).
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